
Procedimento para corrigir a inicialização do Windows 7 após a atualização KB2823324

Insira o DVD de instalação do Windows 7 e pressione uma tecla para iniciar pelo DVD.

Clique em avançar



Nesta etapa vamos escolher a opção “Reparar o computador”

Selecione o sistema operacional que deseja recuperar

Note que no caso o meu sistema operacional esta instalado na unidade D:



Clique em Prompt de Comando

Nesta janela de Prompt de comando, a unidade X: é a nossa imagem de instalação/
recuperação do Windows 7.



Vamos até a nossa unidade em que o Windows 7 com problema de inicialização esta 
instalado (no meu caso D:), substitua a letra D: do meu tutorial pela letra da unidade em 
que seu Windows esta instalado.
Digite:

D:

-Vamos entrar no diretório Windows\System32\drivers e renomear o ntfs.sys para 
ntfs.sys.old

cd Windows\System32\drivers

ren ntfs.sys ntfs.sys.old

Em seguida vamos acessar nossa imagem de instalação na unidade X: e copiar o arquivo 
ntfs.sys para nossa instalação do windows.

X:

cd \Windows\System32\drivers

copy ntfs.sys D:\Windows\System32\drivers

Em seguida vamos fechar essa tela digitando Exit

  

O computador precisará executar a reparação do sistema operacional algumas vezes 
após a substituição do ntfs.sys.

Quando o Windows voltar a funcionar, lembre-se de ocultar a atualização KB2823324 a 
fim de evitar que o computador atualize o ntfs.sys que esta causando esses problemas.


